OTYET Ob VITOI'AX WU3YYEHUA MHEHUA NOTPEBUTENEN
O KAYECTBE OBCIY)>XUBAHUA
B 2020 roay

AO «AsaponopT CypryT» npu OCyLLECTBNEHUU CETEBO AEATENbHOCTN OKa3biBaeT
crnepyiowime ycnyru:

- YCRyru no nepenaye anekTpu4eckon aHepruu;

- YCNyru no TeXHONOMMYECKOMY NPMCOSANHEHUIO K ANEKTPUYECKUM CETAM. |

B 2020 rogy He nocrtynanu 3asBKM Ha TEXHONOMMYECKOE npucoeguHeHne K
anexTpuyeckum cetam AO «Aaponopt CypryT».

B Uensx noBbileHMs kayecTBa M JOCTYNHOCTU NpeaocTasneHus notpebutensam
ycnyr U B COOTBETCTBUM C NpukasoMm MuHuctepctBa aHepretvku PO "O EauHbix
cTaHfapTax kayecTBa oOCryuBaHWUsl CeTeBbIMW OpraHu3aumsMKU notpebuTteneit ycnyr
cetesbix opraHusauun” ot 15.04.2014 Ne 186 6Obin npoBegeH ORPOC MHEHUSA
noTpebuteneit o kauectee oOCNyXMBaHUS, B XO4Ee KOTOPOro Gbifo NPEAnoXeHo
OoLUeHUTbL AeaTenbHocTb AO «AsponopTt Cypry'r» no cnefylowmnmM napameTpam:

1. MNonHoTa 1 BOCTYNHOCTL MHPOPMAaLIMK O CETEBON AEeATENIbHOCTH;

2. KavecTBo KynbTypbl oBCryxuBaHWsi noTpebuTenen COTPYAHUKAMM CETEBOIA .
KoMnaHuu;

3. YQOBEIjb obcnyxumBaHusa no BOnpocam nepeaayun aneKTposHepruu;

4. Hapé&xHocTb u 6ecnepeboHocTb rio,qaqm aNeKTPo3aHepruu.

Hapexkanuii Ha ycryru komnaHum no ceTeBoii AeATenbHOCTU OT notpeGuTteneit

BbISIBNIEHO He 6biNo, *anob He nocrynano.

HauarnbHuk cnyx6sl 9CTOIM A.B. EBTyLUEHKO




